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 Посетите www.mytruckservices.knorr-bremse.com 
и войдите в свою учетную запись → В разделе 
«Моя учетная запись компании»> 
«Пользователи»> «Пользователи компании» -
администратор клиента просматривает 
пользователей, которых необходимо 
просмотреть, и нажимает на каждое имя, чтобы 
изменить их статус или информацию.

 Администратор может щелкнуть значок конверта 
рядом с именем пользователя, чтобы повторно 
отправить электронное письмо для сброса 
пароля.

 Администратор компании увидит на экране 
всплывающее сообщение, подтверждающее, 
что электронное письмо было отправлено 
пользователю.

 Пользователь получит электронное письмо с 
предложением «Установить пароль». Если 
пользователь не установит свой пароль в 
течение 24 часов, администратору клиента 
потребуется повторно инициировать отправку 
электронного письма.


