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 Visitez www.mytruckservices.knorr-
bremse.com et connectez-vous

 Allez dans ‘Mon Compte’ en haut à droite

 Vous verrez l’option ‘Mon Profil’ dans le menu 
de gauche

 La fonction “Exporter mes données” génère un 
fichier excel téléchargeable, contenant toutes
les informations de votre compte

 Il contient les informations de contact de 
l’utilisateur, son adresse, son e-mail, ses
accès commande, contreparties et garanties

 Il mentionne si son statut est actif ou inactif, la 
date de dernière connexion et de la dernière
commande passée.


